7. Medarbejderresultater

Definition:

Excellente organisationer laver omfattende malinger og opnar fremragende resultater i forhold til deres medarbejdere.

7a.
Medarbejdernes
opfattelse

Medarbejder-analyse
Selvbzrende teams

Ingen (ny metode)

En selvbzerende
teambaseret
organisation

Ikke mulig, da det er
en helt nyudviklet
metode

Udvikling af
teamvaerktgjer og
systematisk

Besvarelsesprocent
pa 73,6

opfglgning

79,9 % mener, at

selvbaerende teams

hjelper dem i deres

arbejde (figur 9)
Medarbejdernes Ingen (ny metode) En professionel Ikke mulig, da det er en | - Udvikling af Hele organisationen
opfattelse af de brugerorienteret helt nyudviklet metode kompetence- — besvarelsesprocent
veerktgjer, vi benytter organisation profiler pa 73,6

til kompetenceud-
vikling

93 % vurderer, at
verktgjerne har
hjulpet dem til at
arbejde mere
professionelt

- Malrettet opkva-
lificering og
efteruddannelse

(figur 10)
Hansenberg-kultur Ingen (ny metode) En attraktiv Ikke mulig, da det er en | - En fokuseret Hele organisationen
arbejdsplads helt nyudviklet metode indsats, herunder — besvarelsesprocent

90 % vurderer, at
tiltagene har en
effekt (figur 11)

iveerksezettelse og
styrkelse af
informations-
niveauet,
omgangstonen,
feellesarrange-
menter, mentor-
ordning,

pa 73,6.
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Teamevaluering (et
elektronisk
spgrgeskema, hvor
teamet vurderer
deres egen udvikling)

Positiv udvikling over
4ar

Malet er, at
teamene bliver
selvbaerende. | 2006
var malet 3,2 i en
teamfase-udvikling
pa 1-4. Malet er
indfriet (figur 12)

Det har ikke veeret
muligt at finde
organisationer, som
systematisk maler pa
deres teamudvikling

- Treeningi
teamarbejdet

- Uddelegering af
opgaver

- Udvikling af
veerktgjer

Hele organisationen —
besvarelsesprocent
pa 73,6.

7b.

Indikatorer for
medarbejderresultat
er

Kompetenceoversigt Ny metode Det samlede mal Ikke muligt, da det er - lgangsaetning af Her er medtaget
ligger lige omkring en intern vurdering Medarbejderplan kompetencer for
de 3, og vi er tet pa og registrering af paedagogisk ansatte
malet (figur 13) og udvikling af — Der er lavet profiler

kompetencer for alle ansatte

Kompetence- Hojt Malet er at sikre et Ikke muligt, da det er - Det er en fokuseret | Alle ansatte

udvikling investeringsniveau i kompetence-niveau | en intern vurdering strategi — se

kompetence- pa ca. 3. Malet er ”Brugeren i
udvikling teet pa indfriet centrum”
(figur 14)
Personale-omsaetning | Positiv trend over en Personaleom- Klarer sig godt i Alle ansatte

5-arig periode

seetning pa 10-15
%. Malet er
indfriet

(figur 15 og 16)

benchmarking-
sammenhange
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